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AMOSTRA

♦ Amostra: 

♦ Foi calculada em função do número estimado de participantes de cada país, de 

forma a garantir um número mínimo de entrevistas em cada um dos segmentos 

a estudar.

♦ Foram realizadas 4.835 entrevistas face a face, distribuídas pelos países de 

origem dos turistas. 

♦ Data de campo: entre os dias 12 de junho e 2 de julho/2010, durante parte do 

período de realização da Copa.
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América:
41%

(n=2.000)

África:
6%

(n=307)
Oceania:

3%
(n=122)

Ásia:
4%

(n=202)

Europa:
46%

(n=2.204)

Total:
4.835 

entrevistas
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TOTAL 

África

Europa

América

Oceania

Ásia

Está pagando a viagem do próprio bolso

Familiares/amigos pagaram a maior parte 

Foi um patrocínio ou prêmio

Fonte: Q6. Quem pagou/financiou a maior parte da sua viagem? (RU) / Q7. O amigo ou familiar que financiou a maior parte da sua viagem está com você aqui na África do 
Sul? / Q8. O patrocínio ou prêmio desta viagem foi em seu nome ou o(a) sr(a) veio como acompanhante?   

PRINCIPAL FINANCIADOR DA VIAGEM

Base

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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TOTAL 

África

Europa
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Feminino Masculino

Fonte: Q32. Gênero

GÊNERO

Base

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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Fonte: Q33. Estado Civil

ESTADO CIVIL

Em %
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TOTAL 

África

Europa

América

Oceania

Ásia

Solteiro Casado Divorciado/ Separado ViúvoBase

4.835
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2.000

122

202
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África

Europa

América

Oceania

Ásia

Ensino Médio Ensino Superior

Especialização/ Pós Mestrado  ou mais

Fonte: Q35. Qual é o seu grau de instrução/ nível de formação escolar (o último ano completo)?

ESCOLARIDADE

Base

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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Fonte: Q34. Qual a sua idade?

IDADE
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TOTAL 

África

Europa

América

Oceania

Ásia

De 18 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos

De 45 a 59 anos 60 anos ou mais NR
Média Media

na
Desvio 
padrão

TOTAL 34,0 32 9,6

ÁFRICA 33,5 32 8,4

EUROPA 34,4 32 9,8

AMÉRICA 33,8 31 9,6

OCEANIA 33,4 31 10,2

ÁSIA 33,7 32 8,9

Base

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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África

Europa

América

Oceania

Ásia

Até 3.500 Mais de 3.500 a 7.000 
Mais de 7.000 a 10.000 Mais de 10.000 a 15.000 
Mais de 15.000 a 20.000 Mais de 20.000 a 50.000 
Mais de 50.000 

Fonte: Q14.2  Contando com o(a) sr(a), quantas pessoas, adultos e crianças, estão incluídas nesse gasto TOTAL?

RENDA FAMILIAR
(EM REAIS)

Média Mediana Desvio 
padrão

TOTAL 23.402 12.354 7.329

ÁFRICA 18.012 6.746 7.428

EUROPA 24.947 14.119 7.257

AMÉRICA 21.897 11.244 7.334

OCEANIA 30.402 13.572 7.060

ÁSIA 24.187 11.472 7.205

Em %

Base

2.017

98

912

888

59

60

Bases: Entrevistados que responderam à pergunta  
sobre a renda familiar: 42% (2.017 casos)
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África

Europa

América

Oceania
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De 1 a 5 Mais de 5 a 10 Mais de 10 a 15

Mais de 15 a 20 Mais de 20 a 30 Mais de 30

Fonte: Q11. Nesta viagem, no total, quantas pernoites o(a) sr(a) vai passar/passou na África do Sul?

PERNOITES NA ÁFRICA DO SUL

Média Media
na

Desvio 
padrão

TOTAL 17,6 15 9,6

ÁFRICA 17,6 15 8,8

EUROPA 17,1 15 10,2

AMÉRICA 18,5 17 8,9

OCEANIA 20,5 17 12,7

ÁSIA 13,2 12 8,1

Base

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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TOTAL 

África

Europa

América

Oceania

Ásia

Vai fazer turismo adicional

Não vai fazer turismo adicional

Fonte: Q12. Além do turismo da Copa, o(a) sr(a) vai fazer algum turismo adicional? / 
Fonte: Q11. Nesta viagem, no total, quantas pernoites o(a) sr(a) vai passar/passou na África do Sul?

TURISMO ADICIONAL

Média 
de 

dias

Medi
ana

Desvio 
padrão

Faz 
turismo 
adicional

18,1 16 9,8

Não faz 
turismo 
adicional

15,3 14 8,5

Quem faz turismo 
adicional  fica, em 

média, três dia a mais

Base

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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África

Europa

América

Oceania

Ásia

Uma cidade Duas cidades Três

Quatro Cinco Seis ou mais

Fonte: Q12.1  Quantas cidades o(a) sr(a) visitou ou vai visitar durante a sua estadia na África do Sul?

CIDADES VISITADAS NA ÁFRICA DO SUL

Média Media
na

Desvio 
padrão

TOTAL 3,8 3 2,1

ÁFRICA 3,6 3 2,5

EUROPA 3,7 3 2,1

AMÉRICA 4,0 4 2,2

OCEANIA 4,1 4 2,0

ÁSIA 3,0 3 1,4

Base

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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Fonte: Q12.2  E qual o tipo de hospedagem (a) sr(a) utilizou ou vai utilizar por mais tempo? (RU)

TIPO DE HOSPEDAGEM MAIS UTILIZADO
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Europa
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Hotel/ Lodge/ Guest House Bed & Breakfast

Apart./ casa amigos/ parentes Albergue (Hostel)

Apart./ Casa alugada Outros
Base

4.835
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2.204

2.000

122
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Em %
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África

Europa

América

Oceania

Ásia

Até 3.500 reais Mais de 3.500 a 7.000 reais

Mais de 7.000 a 10.000 reais Mais de 10.000 reais

Fonte: Q14. Qual o gasto total pago pelo(a) sr(a), na África do Sul, com esta viagem EXCLUINDO a passagem aérea internacional?  Este valor deve incluir 
hospedagem, alimentação e todos os gastos que o(a) sr(a) teve ou terá durante a sua estadia na África do Sul. Se não souber, por favor, faça uma estimativa.

GASTOS COM A VIAGEM – EM REAIS 
(excluindo passagem aérea internacional)

Bases: Entrevistados que citaram 
valores gastos na viagem (dólar ou 
euro): 77% (3.725 casos)

Média Mediana Desvio 
padrão

TOTAL 11.412,5 6.746,1 5.953,2

ÁFRICA 7.152,7 4.497,4 4.830,3

EUROPA 11.259,3 6.746,1 5.974,6

AMÉRICA 12.184,7 7.059,6 6.092,3

OCEANIA 9.328,9 7.059,6 5.959,7

ÁSIA 12.070,8 6.746,1 4.788,3

Base

3.725

210

1.667

1.592

106

150

33% NS ou Recusaram citar o valor, em 
especial os africanos

Em %
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Alimentação e
Bebidas

Hospedagem

Transporte
local 

Bilhetes para
os Jogos

Presentes

Outros

Fonte: Q14.1  O que está incluído nesse gasto TOTAL? (RM)

GASTOS: O QUE ESTÁ INCLUÍDO

90 96 96 98 97

64 83 87 83 86

74 83 81 82 85

35 54 58 45 65

55 53 50 50 57

6 4 3 2 2

AMÉRICA OCEANIA ÁSIAÁFRICA EUROPA

Bases: Entrevistados que citaram 
valores gastos na viagem (dólar 
ou euro): 77% (3.727 casos)

Bases:                              3.725                       210            1.667             1.592              106     150        

Gasto Médio: R$11.412,50

Gasto Médio (R$):      11.413                 7.1533     11.259 12.185        9.329     
12.071 

Resposta
Múltipla Em %
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Fonte: Q21. É a primeira vez que visita a África do Sul?

VISITAS  À ÁFRICA DO SUL
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TOTAL 

África

Europa

América

Oceania

Ásia

Primeira visita à África do Sul

Fez outras visitas à África do SulBase

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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Fonte: Q24. Vamos agora falar da próxima Copa do Mundo de 2014. O(A) sr(a) sabe qual o País que vai sediar a próxima Copa do Mundo?

PAÍS QUE VAI SEDIAR A COPA DE 2014
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TOTAL 

África

Europa

América

Oceania

Ásia

Brasil Não sabeBase

4.835

307

2.204

2.000

122

202

Em %
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TOTAL 

África

Europa

América

Oceania

Ásia

Já visitou o Brasil Não visitou o Brasil

Fonte: Q26.1. O(A) sr(a) já visitou o Brasil?

VISITOU OU NÃO O BRASIL

Bases: Entrevistados não 
brasileiros:  94% (4.556 casos)

Base

4.556

307

2.204

1.721

122

202

Em %


